Subprocuraduria de Verificacion

Direccién General de Verificacion y Vigilancia

Direccion de Verificacion

Departamento de Verificacion de Normas Oficiales Mexicanas
Folio: PFC.C.A./002289-2023

PROCURADURIA FEDERAL

DEL CORSUMIDIH México, D. F. , a 27 de noviembre de 2023

ACUSE DE RECIBO DE AVISO DE PROMOCION

DAVID ALEJANDRO DIAZ AZUARA
REPRESENTANTE LEGAL

Con fundamento en el punto 5.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCFI1-2007, con
ésta fecha la Procuraduria Federal del Consumidor queda enterada en tiempo, de la
promocion de sorteos y concursos denominada UFS & ARTE VENTAS 2023. que se llevara
a cabo por:

UNILEVER DE MEXICO, S. DER.L. DEC.V.
RFC: UME-651115N48
PASEO DE LOS TAMARINDOS NO. 150, COLONIA BOSQUES DE LAS LOMAS

CIUDAD DE MEXICO
CUAJIMALPA DE MORELOS, CIUDAD DE MEXICO

Corresponde a la empresa la responsabilidad de dar cumplimiento a las normas oficiales
mexicanas aplicables a los productos y servicios que se promocionan, y a esta autoridad,
verificar el cumplimiento de las condiciones y términos de la promocion indicada, una vez
entrada en vigor.

Actuar dentro de un marco de legalidad para no lesionar los intereses y derechos de los
consumidores, permitira entre otros, mejorar y consolidar la imagen de la empresa entre la

poblacion, por lo que lo exhortamos a que conozca y cuide los detalles necesarios que le
permitan llevar a buen término este evento.
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Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuraduria de Verificacidn
Direccién General de Verificacién y Vigilancia

Datos de la promocién coleccionable o por medio de sorteos o concurses

(©) Coleccionable @ Por medio de sorteos o concursos {0’ Modificacién

. Nombre de la promocidn: . —
'UFS & ARTE VENTAS 2023.

| Bien o servicio a promocionarse:

Prodcutos de la familia Unilever Food Solutions (UFS).

Incentivo que se ofrere: |

'Total de 12 cupones que otorga un descuento del 30% o hasta $2,000.00 (dos mil pesos M.N. 00/ I

' Indique st los incentivos son gratuitos o requieren de algiin pago o se incluyen en los praductos:

Compra minima de $500.00

(quinientos pesos M.N. 00/100) de productos de la familia Unilever
'Food Solutions.

| Indique si se ofrecen, en su caso, garantias sobre los incentivos: '
'El organizador no ofrece garantias, el ganador tendra que verificar los terminos de garantia con
‘el proveedor del bien o servicio al que fue acreedor.

Menciane el procedimiento y anexe la lista de el (los) lugar(es) para realizar el canje por el incentivo:

;Debera registrar su compra en la pagina asiganada y detallada en los TyC adjuntos.

Restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima
| (de no precisarse se entendera que es ilimitada):

‘No existe limite de compra para el consumidor

de compra o contratzcién de los bienes o servicios promocicnados

Cantidad de los bienes, servicios o incentivas promocionadas (de no precisarse se entendera que es ilimitada):

El consumidor podra adquirir el producto UFS que requiera.

| Indique el estado del bien promocionado:

@) Nuevo ©) Usado (©) Reconstruido O) Defectuoso (O Otro (especifique)
| Tipo de cobertura de la promocidn:
O Local ©) Regional @) Nacional
"~ (especifique) (especifique)

Establecimiento(s) donde se realizardn las promociones

Nacional, compras via proveedor corresponsable de la dinamica https://arteventas.mx/
Ver terminos y condiciones.

Fecha de inicio de la promocion 7 I 12
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Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuradurfa de Verificacion
Direccién General de Verificacién y Vigilancia

Unicamente datos de la promocién por medio de concursos o sorteos

| Nimero de permiso otorgado por la Secretarfa de Gobernacién: Namerc de boletos, productos, cupones o contrasefias emitidas:

N/A N/A

Nimero total de premios:
Se entregaran un total de 12 cupones de descuento.

| Condiciones para la obtencién de boletos, productos o contrasefas:

Compra minima de $500.00 (quinientos pesos M.N. 00/100) de productos de la familia Unilever
Food Solutions.

Mecanica del sorteo o concurso:

Solo podran participar las personas que tengan un negocio de comida legalmente constituido

| €n la Republica Mexicana, contando con Deberan contar con REC vigente.
Deberan realizar una compra minima de $500.00 (quinientos pesos M.N. 00/100) de productos
de la familia Unilever Food Solutions.
Los participantes deberan registrarse en el siguiente formulario:
https:ﬂwww.unileverfoodsolutions.com.mx!promocion-ufs-y-arte_ventas~2023.html siendo el
periodo de registro del 1° al 31 de diciembre del afio 2023.

Mayores detalles en los terminos y condiciones adjuntos.

Madios de comunicacién y fechas para dar a conocer los resultados y entrega de premios:

email laura.duarte@unilever.com con un horario de atencién de lunes a viernes de 9:00 a 15:00
horas (CDMX).

Plazo para recoger los premios: | Lugary horario de entrega de premios:

Descritos en terminos y condiciones adjuntos Descritos en terminos y condiciones adjuntos.

Teléfonos para informaciones v zclaraciones: Horarios de atencién telefdnica:
laura.duarte@unilever.com con 09:00 a 15:00 hrs, lunes a viemes.
Documentos anexos

o) 1. Relaciones, impresos, ctcétera que se estime canvenientes relacionados con este aviso.

(@) 2. Originaly copia simple para cotejo del Acta Constitutiva y Poder Notarial del Representante Legal para personas
~ morales, ¢ Identificacién Oficial Vigente para personas fisicas, Gnicamente la primera vez que se realice ol tramile en este
formato o cuando exista modificaclon de los datas,

Contacto:
z . José Vasconcelos 208, Col, Condesa.
MEXIC COTHER PROFECD Del. Cuauhtémoc. D. F
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Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuraduria de Verificacion
Direccion General de Verificacion y Vigilancia

Instructivo de llenado

1. DATOS DEL PROPIETARIO.
Anate Nombre, RFC, Domicilio, Teléfono (Opcional) y del propietario. i
- Anote la actividad que realiza
. Nombre y RFC del Representante Legal en caso de personas morales.
Nombre de las personas autorizadas para recibir notificaciones.

2. DATOS DE LA PROMOCION, COLECCIONABLE O POR MEDIO DE SORTEOS O CONCURSOS
. Sefiale con una "X el campo que describe el tipo de promocion que realiza.
. Nombre de la promocién

Bien o servicio a promocionarse

Incentivo que se ofrece en la promocion

Especifique silos incentivos son gratuitos o requieren de algdn pago o se incluyen en los productos

Indique si se ofrecen en su caso, garantias sobre los incentivos

Mencione el procedimiento y anexe la lista del (los) lugar(es) para realizar el canje por el incentivo,

Especifique si existen restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima de compra o contratacién de los bienes
servicios promocionados. De no precisarse se entender ilimitada.

Indique la cantidad de bienes, servicios o incentivos promocionados, de no precisarse se entendera ilimitada.

Marque con una “x” el estado en que se encuentra el bien promocionado de acuerdo a las opciones de *nuevo, usado,
reconstruido, defectuoso. otro™ Cuando seleccione la opcion "otro” especifique.

-._CI . - - -

. Anote la fecha de inicic de la promacion
Sefale la fecha de conclusién de la promocién
. Seleccione entre las opciones indicadas la cobertura que tendré la promacién. En los casos de local y regional especifi-
que las localidades a regiones donde se efectuari.
- Relacione los establecimientos donde se realizaran las promociones. Puede adjuntar una relacién de éstos en caso de

ser insuficiente el espacio. _ .
3. DATOS DE LA PROMOCION POR MEDIO DE CONCURSOS O SORTEOS Unicamente ser4 llenado este apartado cuando la
promocicn se realice por medio de concursos o sorteos.

. Indique el nimero del permise otorgado por la Secretarfa de Gobernacién,

. Anote el nimero de boletos, productes, cupenes o contrasefias emitidas,

. Indique el nimero total de premios.

. Especifique las condiciones para la obtencién de boletos, productos, cupones o contrasefias.

. Senale la mecanica del sorteo o concurso

. Anote los medios de comunicacin y fechas para dar a conocer los resultados y entrega de premios.
. Senale los plazos para recoger los pramios (diz mes y afio).

. Indigue el lugar y herario de entrega de los premios.

. Especifique los teléfonos para informacién y aclaraciones durante la promocion

. Senale los horarios de atencién telefénica.

4. DOCUMENTQOS ANEXOS AL TRAMITE. Marque con una “X” los documentos que adjunta al aviso

. Relaciones, impresos, etcétera que se estime convenientes relacionados con este aviso

. Griginal y copia simple para cotejo del Acta Constitutiva y Poder Notarial del Representante Legal para personas
morales, e Identificacidn Oficial Vigente para personas fisicas, (nicamente la primera vez que se realice el tramite en este
formato o cuando exista madificacién de los dates presentados.

Lugar y fecha del aviso:

Ciudad de México a 27 de noviembre de 2023

Politica de privacidad

Cansulte fa politica de privacidad en www.profeco.gob.mx/| privacidad
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